
参加者様の声 
 
プール指定管理者（監視員） ２０代 男性 
この３日間講習を終え、安全を創る上で仲間とのコミュニュケーションの大切さとその仲
間たちで創れる環境こそが安全を創れるのだと感じました。 
今までの自分達の考え方や環境を振り返る良い機会になり、とても学びの多い３日間でし
た。ありがとうございました。 
 
市消防署員 ３０代 男性 
普段の仕事で第一次救命救急の啓蒙活動をしており、今回講習させていただき、マインドプ
ログラムでの伝え方やコミュケーションの取り方など学ばせていただくことがたくさんあ
りました。私どもは事故が起きてからの対応が多い活動ですが、それらを未然に防ぐ現場の
方の環境も理解でき、またプールなど多くの利用者のいる環境ではシーズン前などの現場
への理解をすることでより迅速に対処できるのではないかと感じました。 
 
指定管理者 ４０代 女性 
今まで多くのプールに関する資格講習を受けてきましたが、今までのものとは違い、自身の
安全についての考え方が一層深くなり、現場に必要なことが見えてきました。安全をつくる
ためのマインドプログラム、知識を得るための学科プログラム、技術を学ぶためのスキルプ
ログラムどれも充実したものとなり、今後の職場へ貢献させていただきたいと思います。 
 
施設管理者 管理職 ５０代 男性 
２５年間施設管理の安全性ということに関わらせていただいている中で、この講習会はそ
れらを振り返る良い機会となりとても充実した３日間でした。特に、法的リスクマネジメン
トの講習は管理者として学ばなければならない知識であり常に隣り合わせにあるものだと
改めて考えさせられました。ありがとうございました。 
 
市職員 ４０代 男性 
まずは自分自身が安全を作り出すためには何が必要なのか、何をしなければならないのか
をしっかり学ばせていただきました。マインドプログラムでは現場での組織や仲間として
のコミュニケーション重要性を理解し、リスクプログラムでは法的リスクや施設リスクの
知識に必要性を学び、スキルプログラムでは救命救急の技術と知識について再確認させて
いただきました。充実した３日間となりました。ありがとうございました。 
 


